
mesures urgentes en matière d'économie des soins pour combler les défi-
cits existants et garantir le bien-être de la population et un travail décent 
pour ceux qui fournissent des services de soins.

Cette crise ne peut être atténuée que par la mise en œuvre de politiques 
transformantes garantissant les droits du travail, les droits de l'homme, 
l'équité entre les genres, l'autonomie et le bien-être tant des bénéficiaires 
des soins que des personnes qui les prodiguent. La reconnaissance et la 
valorisation des travailleuses domestiques en tant que pourvoyeuses de 
soins et en tant que receveuses de soins sont essentielles pour assurer un 
travail décent et une justice sociale.

Le mouvement mondial des travailleuses domestiques demande le dével-
oppement de systèmes de soins intégraux considérant les soins comme un 
pilier fondamental de la protection sociale et répondant aux droits du 
travail et aux besoins de soins de notre secteur. Il s'agit de construire des 
systèmes de soins durables, progressifs, inclusifs et universels basés sur le 
"Cadre des 5R pour un travail décent dans le secteur des soins" de l'OIT : 
Reconnaître, Réduire et Redistribuer le travail de soins non rémunéré, ainsi 
que Récompenser et Représenter le travail de soins rémunéré, en promou-
vant un travail décent pour les travailleuses domestiques et en garantis-
sant leur représentation, le dialogue social et la négociation collective.

En cette Journée internationale des soins et du soutien, la FITH appelle 
les décideurs et tous les acteurs de la société à :

- Reconnaître les travailleuses domestiques comme faisant partie de la 
main-d'œuvre du soin.

- Garantir un travail décent et une équité salariale pour les travailleuses 
domestiques en tant que travailleuses du soin (égalité de rémunéra-
tion pour un travail égal), en accord avec la C189.

- Garantir l'accès des travailleuses domestiques à des services de soins 
publics de qualité pour elles et leurs familles.

- Assurer le droit à la protection sociale pour les travailleuses domestiques.

- Garantir la santé et la sécurité au travail des travailleuses domestiques.

- Protéger les travailleuses domestiques migrantes, qui représentent une 
proportion importante de la main-d'œuvre du soin et sont souvent 
exclues des lois de protection du travail, exploitées et victimes de toutes 
sortes d'abus.

- Lutter contre la violence, la discrimination et les stéréotypes liés au 
travail du soin (sexe, race, origine ethnique, classe, âge, handicap et 
statut migratoire).

- Promouvoir la liberté syndicale, le dialogue social et la négociation 
collective pour le secteur.

- Encourager la valorisation, la formation, le développement professionnel 
et la reconnaissance des compétences des travailleuses domestiques.

- Garantir la représentativité des travailleuses domestiques dans les 
processus décisionnels liés à l'économie des soins et les inclure dans 
les agendas publics sur les soins.

Rien pour nous sans nous !

Il est temps de progresser vers une société du soin ; une société juste et 
solidaire où les soins sont un bien public fondamental et où les personnes 
pourvoyeuses de soins sont correctement valorisées. Il est temps de 
reconnaître le rôle central des travailleuses domestiques dans l'économie 
du soin.

Il est temps de prendre soin et de soutenir !

#PrenezSoinDeCeuxQuiPrennentSoinDeVous #Soins2023 
#JournéeInternationaleDesSoins 
#LesTravailleusesDomestiquesSontDesTravailleusesDeSoins 
#LeTravailDomestiqueEstUnTravailDeSoins 
#IlEstTempsDePrendreSoinEtDeSoutenir

Le 29 octobre, à l'occasion de la Journée internationale des soins et du 
soutien, la Fédération internationale des travailleuses domestiques 
souhaite souligner le rôle central des travailleuses domestiques dans 
l'économie du soin. Notre mouvement mondial appelle à reconnaître que 
le travail de soins effectué par les travailleuses domestiques est la pierre 
angulaire du développement durable et de la construction de sociétés 
justes, inclusives et résilientes, basées sur l'équité entre les genres et un 
travail décent. Il est temps de valoriser ce travail et de le rendre visible!

Les soins sont présents dans la vie de tous les êtres humains. Tout le monde 
a reçu des soins ou en a prodigué tout au long de sa vie. Et, dans la plupart 
des cas, ce sont les travailleuses domestiques qui ont joué le rôle de pourvoy-
euses de soins, permettant le maintien des sociétés et des économies. Leur 
travail est irremplaçable et ne peut être remplacé par aucune technologie.

Malgré leur rôle vital dans le fonctionnement des foyers, rendant tous les 
autres travaux possibles, le travail rémunéré à domicile est dévalorisé et 
invisibilisé : c'est le travail féminin le moins bien rémunéré, celui qui 
présente les taux les plus bas d'accès à la protection sociale et les niveaux 
les plus élevés d'informalité, et celui qui est le plus exposé aux risques 
professionnels, à la violence et au harcèlement. La pandémie de Covid-19 
et les impacts croissants du changement climatique démontrent que les 
travailleuses domestiques sont des travailleuses essentielles.

Les travailleuses domestiques représentent 25 % de la main-d'œuvre 
mondiale du soin (près de 250 millions de femmes), fournissant des 
services de soins directs et indirects : soins aux enfants, aux personnes 
âgées et aux personnes handicapées, ainsi que des tâches de nettoyage, 
de lessive et de cuisine, entre autres. Elles sont donc des travailleuses du 
soin et des travailleuses qualifiées. Cependant, elles ne sont pas toujours 
reconnues comme telles ni rémunérées comme d'autres personnes four-
nissant des soins, en raison de l'association historique du travail domes-
tique aux femmes et aux groupes les plus vulnérables en tant que pour-
voyeurs naturels de soins.

Nous sommes confrontés à une crise imminente des soins. L'OIT estime 
que 2,3 milliards de personnes auront besoin de services de soins d'ici 
2030. La croissance de la population, le vieillissement de la société, les 
nouvelles structures familiales, la place des femmes sur le marché du 
travail et les lacunes dans les politiques sociales exigent la prise de 
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mesures urgentes en matière d'économie des soins pour combler les défi-
cits existants et garantir le bien-être de la population et un travail décent 
pour ceux qui fournissent des services de soins.

Cette crise ne peut être atténuée que par la mise en œuvre de politiques 
transformantes garantissant les droits du travail, les droits de l'homme, 
l'équité entre les genres, l'autonomie et le bien-être tant des bénéficiaires 
des soins que des personnes qui les prodiguent. La reconnaissance et la 
valorisation des travailleuses domestiques en tant que pourvoyeuses de 
soins et en tant que receveuses de soins sont essentielles pour assurer un 
travail décent et une justice sociale.

Le mouvement mondial des travailleuses domestiques demande le dével-
oppement de systèmes de soins intégraux considérant les soins comme un 
pilier fondamental de la protection sociale et répondant aux droits du 
travail et aux besoins de soins de notre secteur. Il s'agit de construire des 
systèmes de soins durables, progressifs, inclusifs et universels basés sur le 
"Cadre des 5R pour un travail décent dans le secteur des soins" de l'OIT : 
Reconnaître, Réduire et Redistribuer le travail de soins non rémunéré, ainsi 
que Récompenser et Représenter le travail de soins rémunéré, en promou-
vant un travail décent pour les travailleuses domestiques et en garantis-
sant leur représentation, le dialogue social et la négociation collective.

En cette Journée internationale des soins et du soutien, la FITH appelle 
les décideurs et tous les acteurs de la société à :

- Reconnaître les travailleuses domestiques comme faisant partie de la 
main-d'œuvre du soin.

- Garantir un travail décent et une équité salariale pour les travailleuses 
domestiques en tant que travailleuses du soin (égalité de rémunéra-
tion pour un travail égal), en accord avec la C189.

- Garantir l'accès des travailleuses domestiques à des services de soins 
publics de qualité pour elles et leurs familles.

- Assurer le droit à la protection sociale pour les travailleuses domestiques.

- Garantir la santé et la sécurité au travail des travailleuses domestiques.

- Protéger les travailleuses domestiques migrantes, qui représentent une 
proportion importante de la main-d'œuvre du soin et sont souvent 
exclues des lois de protection du travail, exploitées et victimes de toutes 
sortes d'abus.

- Lutter contre la violence, la discrimination et les stéréotypes liés au 
travail du soin (sexe, race, origine ethnique, classe, âge, handicap et 
statut migratoire).

- Promouvoir la liberté syndicale, le dialogue social et la négociation 
collective pour le secteur.

- Encourager la valorisation, la formation, le développement professionnel 
et la reconnaissance des compétences des travailleuses domestiques.

- Garantir la représentativité des travailleuses domestiques dans les 
processus décisionnels liés à l'économie des soins et les inclure dans 
les agendas publics sur les soins.

Rien pour nous sans nous !

Il est temps de progresser vers une société du soin ; une société juste et 
solidaire où les soins sont un bien public fondamental et où les personnes 
pourvoyeuses de soins sont correctement valorisées. Il est temps de 
reconnaître le rôle central des travailleuses domestiques dans l'économie 
du soin.

Il est temps de prendre soin et de soutenir !

#PrenezSoinDeCeuxQuiPrennentSoinDeVous #Soins2023 
#JournéeInternationaleDesSoins 
#LesTravailleusesDomestiquesSontDesTravailleusesDeSoins 
#LeTravailDomestiqueEstUnTravailDeSoins 
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Le 29 octobre, à l'occasion de la Journée internationale des soins et du 
soutien, la Fédération internationale des travailleuses domestiques 
souhaite souligner le rôle central des travailleuses domestiques dans 
l'économie du soin. Notre mouvement mondial appelle à reconnaître que 
le travail de soins effectué par les travailleuses domestiques est la pierre 
angulaire du développement durable et de la construction de sociétés 
justes, inclusives et résilientes, basées sur l'équité entre les genres et un 
travail décent. Il est temps de valoriser ce travail et de le rendre visible!

Les soins sont présents dans la vie de tous les êtres humains. Tout le monde 
a reçu des soins ou en a prodigué tout au long de sa vie. Et, dans la plupart 
des cas, ce sont les travailleuses domestiques qui ont joué le rôle de pourvoy-
euses de soins, permettant le maintien des sociétés et des économies. Leur 
travail est irremplaçable et ne peut être remplacé par aucune technologie.

Malgré leur rôle vital dans le fonctionnement des foyers, rendant tous les 
autres travaux possibles, le travail rémunéré à domicile est dévalorisé et 
invisibilisé : c'est le travail féminin le moins bien rémunéré, celui qui 
présente les taux les plus bas d'accès à la protection sociale et les niveaux 
les plus élevés d'informalité, et celui qui est le plus exposé aux risques 
professionnels, à la violence et au harcèlement. La pandémie de Covid-19 
et les impacts croissants du changement climatique démontrent que les 
travailleuses domestiques sont des travailleuses essentielles.

Les travailleuses domestiques représentent 25 % de la main-d'œuvre 
mondiale du soin (près de 250 millions de femmes), fournissant des 
services de soins directs et indirects : soins aux enfants, aux personnes 
âgées et aux personnes handicapées, ainsi que des tâches de nettoyage, 
de lessive et de cuisine, entre autres. Elles sont donc des travailleuses du 
soin et des travailleuses qualifiées. Cependant, elles ne sont pas toujours 
reconnues comme telles ni rémunérées comme d'autres personnes four-
nissant des soins, en raison de l'association historique du travail domes-
tique aux femmes et aux groupes les plus vulnérables en tant que pour-
voyeurs naturels de soins.

Nous sommes confrontés à une crise imminente des soins. L'OIT estime 
que 2,3 milliards de personnes auront besoin de services de soins d'ici 
2030. La croissance de la population, le vieillissement de la société, les 
nouvelles structures familiales, la place des femmes sur le marché du 
travail et les lacunes dans les politiques sociales exigent la prise de 
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mesures urgentes en matière d'économie des soins pour combler les défi-
cits existants et garantir le bien-être de la population et un travail décent 
pour ceux qui fournissent des services de soins.

Cette crise ne peut être atténuée que par la mise en œuvre de politiques 
transformantes garantissant les droits du travail, les droits de l'homme, 
l'équité entre les genres, l'autonomie et le bien-être tant des bénéficiaires 
des soins que des personnes qui les prodiguent. La reconnaissance et la 
valorisation des travailleuses domestiques en tant que pourvoyeuses de 
soins et en tant que receveuses de soins sont essentielles pour assurer un 
travail décent et une justice sociale.

Le mouvement mondial des travailleuses domestiques demande le dével-
oppement de systèmes de soins intégraux considérant les soins comme un 
pilier fondamental de la protection sociale et répondant aux droits du 
travail et aux besoins de soins de notre secteur. Il s'agit de construire des 
systèmes de soins durables, progressifs, inclusifs et universels basés sur le 
"Cadre des 5R pour un travail décent dans le secteur des soins" de l'OIT : 
Reconnaître, Réduire et Redistribuer le travail de soins non rémunéré, ainsi 
que Récompenser et Représenter le travail de soins rémunéré, en promou-
vant un travail décent pour les travailleuses domestiques et en garantis-
sant leur représentation, le dialogue social et la négociation collective.

En cette Journée internationale des soins et du soutien, la FITH appelle 
les décideurs et tous les acteurs de la société à :

- Reconnaître les travailleuses domestiques comme faisant partie de la 
main-d'œuvre du soin.

- Garantir un travail décent et une équité salariale pour les travailleuses 
domestiques en tant que travailleuses du soin (égalité de rémunéra-
tion pour un travail égal), en accord avec la C189.

- Garantir l'accès des travailleuses domestiques à des services de soins 
publics de qualité pour elles et leurs familles.

- Assurer le droit à la protection sociale pour les travailleuses domestiques.

- Garantir la santé et la sécurité au travail des travailleuses domestiques.

- Protéger les travailleuses domestiques migrantes, qui représentent une 
proportion importante de la main-d'œuvre du soin et sont souvent 
exclues des lois de protection du travail, exploitées et victimes de toutes 
sortes d'abus.

- Lutter contre la violence, la discrimination et les stéréotypes liés au 
travail du soin (sexe, race, origine ethnique, classe, âge, handicap et 
statut migratoire).

- Promouvoir la liberté syndicale, le dialogue social et la négociation 
collective pour le secteur.

- Encourager la valorisation, la formation, le développement professionnel 
et la reconnaissance des compétences des travailleuses domestiques.

- Garantir la représentativité des travailleuses domestiques dans les 
processus décisionnels liés à l'économie des soins et les inclure dans 
les agendas publics sur les soins.

Rien pour nous sans nous !

Il est temps de progresser vers une société du soin ; une société juste et 
solidaire où les soins sont un bien public fondamental et où les personnes 
pourvoyeuses de soins sont correctement valorisées. Il est temps de 
reconnaître le rôle central des travailleuses domestiques dans l'économie 
du soin.

Il est temps de prendre soin et de soutenir !
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Le 29 octobre, à l'occasion de la Journée internationale des soins et du 
soutien, la Fédération internationale des travailleuses domestiques 
souhaite souligner le rôle central des travailleuses domestiques dans 
l'économie du soin. Notre mouvement mondial appelle à reconnaître que 
le travail de soins effectué par les travailleuses domestiques est la pierre 
angulaire du développement durable et de la construction de sociétés 
justes, inclusives et résilientes, basées sur l'équité entre les genres et un 
travail décent. Il est temps de valoriser ce travail et de le rendre visible!

Les soins sont présents dans la vie de tous les êtres humains. Tout le monde 
a reçu des soins ou en a prodigué tout au long de sa vie. Et, dans la plupart 
des cas, ce sont les travailleuses domestiques qui ont joué le rôle de pourvoy-
euses de soins, permettant le maintien des sociétés et des économies. Leur 
travail est irremplaçable et ne peut être remplacé par aucune technologie.

Malgré leur rôle vital dans le fonctionnement des foyers, rendant tous les 
autres travaux possibles, le travail rémunéré à domicile est dévalorisé et 
invisibilisé : c'est le travail féminin le moins bien rémunéré, celui qui 
présente les taux les plus bas d'accès à la protection sociale et les niveaux 
les plus élevés d'informalité, et celui qui est le plus exposé aux risques 
professionnels, à la violence et au harcèlement. La pandémie de Covid-19 
et les impacts croissants du changement climatique démontrent que les 
travailleuses domestiques sont des travailleuses essentielles.

Les travailleuses domestiques représentent 25 % de la main-d'œuvre 
mondiale du soin (près de 250 millions de femmes), fournissant des 
services de soins directs et indirects : soins aux enfants, aux personnes 
âgées et aux personnes handicapées, ainsi que des tâches de nettoyage, 
de lessive et de cuisine, entre autres. Elles sont donc des travailleuses du 
soin et des travailleuses qualifiées. Cependant, elles ne sont pas toujours 
reconnues comme telles ni rémunérées comme d'autres personnes four-
nissant des soins, en raison de l'association historique du travail domes-
tique aux femmes et aux groupes les plus vulnérables en tant que pour-
voyeurs naturels de soins.

Nous sommes confrontés à une crise imminente des soins. L'OIT estime 
que 2,3 milliards de personnes auront besoin de services de soins d'ici 
2030. La croissance de la population, le vieillissement de la société, les 
nouvelles structures familiales, la place des femmes sur le marché du 
travail et les lacunes dans les politiques sociales exigent la prise de 
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