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TRABAJAR PARA PROTEGER Y PROMOVER
LOS DERECHOS DE LAS TRABAJADORAS DEL
HOGAR EN TODO EL MUNDO

Segun la Organizacién Internacional del
Trabajo, en el mundo, casi 76 millones

de personas se ganan la vida como
trabajadores del sector doméstico. El
setenta y seis por ciento somos mujeres.
Brindamos servicios esenciales en la
economia moderna: nos encargamos de
las tareas del hogar a la vez que cuidamos
a los nifios, y, cada vez mds, a las personas
mayores.

Somos un componente crucial de la
economia del cuidado; no obstante,
nuestras condiciones de trabajo son muy
deficientes y nuestros salarios son bajos.
En promedio a nivel mundial, ganamos solo
el 56 por ciento de los salarios promedio
mensuales de empleados de otros sectores
y, en los paises en desarrollo, ganamos
menos de una tercera parte de lo que ganan
aquellos que no son trabajadores del hogar.

En muchos paises, ni siquiera tenemos
reconocimiento legal como trabajadoras,
de manera de que no contamos con

las protecciones laborales que se les
otorgan a practicamente todos los demds
trabajadores; se estima que 40,7 millones
de nosotras no estamos amparadas por las
leyes laborales y de seguridad social. En
paises donde si existen leyes decentes, rara
vez se las hace cumplir.

Ocho de cada diez de nosotras estamos
empleadas informalmente, lo que
contribuye significativamente a la falta de
proteccién laboral y de la seguridad social.
Asimismo, la naturaleza privada y aislada
del trabajo doméstico a menudo invisibiliza
las violaciones.

La naturaleza invisible del trabajo doméstico
nos ha hecho altamente vulnerables a los
abusos de indole fisica, sexual, emocional
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y econdmica. En los peores casos, sufrimos
abuso extremo, acoso y violencia: golpizas,
violaciones, hambre, confinamiento y
muerte. De los 25 millones de personas
que se encuentran bajo regimenes de
esclavitud, aproximadamente 4 millones
son trabajadoras del hogar.

Los riesgos pueden ser especialmente
grandes para las migrantes, que
representan una cantidad estimada de
11,5 millones de trabajadoras del hogar en
todo el mundo. A menudo nos enfrentamos
con multiples barreras culturales e
idiomaticas, manipulacién por parte de las
agencias de empleo, falta de acceso a la
justicia y mucho mds. La retencién de los
salarios —asi como de los pasaportes o
visas— no es poco comun y esto deja a las
trabajadoras del hogar en una situacién de
extrema vulnerabilidad.

La Federacidn Internacional de
Trabajadoras del Hogar (FITH) es una
organizacion mundial basada en la afiliacidn
de miembros que nuclea trabajadoras

y trabajadores domésticos y del hogar

y que es liderada por mujeres; lo que
significa que nuestra comprensién del
contexto, las necesidades y los desafios
es tanto personal como internacional. La
organizacion fue fundada en octubre de
2013 por cuarenta y ocho organizaciones
de trabajadoras del hogar basadas en

la afiliacion de miembros que notaron la
necesidad de crear una federacién mundial
que respalde, capacite y ayude a construir
un movimiento a nivel mundial. Desde ese
entonces, la FITH ha ayudado a construir
organizaciones de trabajadores sdlidas,
democraticas y sostenibles, e incorpora
organizaciones nuevas y ya existentes a
nuestra influyente federacién mundial.
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Ganamos
solamente el

56 %
del salario

promedio de otros
empleados

Se estima que
las migrantes
representan

11,5 millones

de trabajadoras del
hogar en todo el
mundo.

En los paises
en desarrollo
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que los empleados
que no pertenecen
al sector doméstico
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millones de
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encuentran bajo
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en el mundo,
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4 millones
son trabajadoras
del hogar
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Hace once anos, en el aho 2011,

hubo un acontecimiento clave para

la trayectoria histdrica del trabajo

doméstico remunerado: la aprobacién del
Convenio 189 en la OIT, donde nuestras
compaferas y compaferos fueron protagonistas

de esta gran conquista. Es imposible minimizar la
importancia de la responsabilidad de los Estados
en cumplimentar su aplicacidn, es un derecho
que nos deben. Este Convenio por primera vez
crea una conciencia juridica universal. En general
en todos los paises, esta decisién mundial no es
ni mas ni menos que la valorizacién y la dignidad
de nuestro sector en equiparacién de derechos

y en pie de igualdad como cualquier trabajador.
Seguiremos luchando por las ratificaciones y la
implementacién en todas nuestras regiones, y
también seguiremos trabajando por el Convenio
190 de acoso y violencia en el mundo del trabajo.

Nuestra Federacién no permitird como
organizacién global que los gobiernos y
empleadores evadan sus responsabilidades;

por lo tanto, vamos a seguir fortaleciendo
nuestras organizaciones en la seguridad social,
condiciones laborales, violencia en base de
género, cuidados, seguridad y salud en el trabajo,
incidencia para la ratificaciéon del Convenio 189y
190 y sus recomendaciones en aquellas regiones
que no se han ratificado, y en aquellas regiones
que se ha ratificado, que se implemente. En ese
sentido, cada una de nuestras organizaciones

y nuestra Federacién daremos todo lo que se
puede dar y aliin mas. Solo asi construiremos

una Federacidn Internacional de trabajadoras

del hogar mucho mds fuertes y unidas, una FITH
que deseamos no para nosotros, sino para los

que vendrdn después. “DONDE EXISTE UNA
NECESIDAD NACE UN DERECHO”.

Carmen Britez, Presidenta Interina, FITH
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LA SECRETAR
GENERAL \

A mediados de 2022, llegamos a tener
670.000 miembros, lo que es realmente un
motivo de celebracidn; especialmente porque
logramos esta cifra cuando la mayoria de
las trabajadoras del hogar estaban recién
saliendo de la pandemia de COVID. La
pandemia continda golpeando duro a
muchos de nuestros miembros y los pone
en una situacién en la que deben luchar por
sobrevivir tanto a nivel organizacional como
personal. Ademds, en algunas regiones,

se ha restringido la circulacién libre y
democrética de las personas; esto se suma
a los desafios a los que se enfrentan las
trabajadoras de base a la hora de organizar
a las trabajadoras del hogar migrantes,

por ejemplo, y a la hora de hacer escuchar
nuestras voces. En vista de ello, lo que hemos
logrado para llevar nuestra organizacion a
otro nivel demuestra, una vez mas, que el
movimiento de las trabajadoras del hogar es
resiliente e imparable.

Solo en el dltimo afio, entre otros programas
importantes, hemos invertido en fortalecer
las acciones que serfan el corazén de la FITH
segun lo resolviera el Congreso de 2018.
A través del Programa de Sustentabilidad,
implementamos tres puntos
de accién: el aumento de
las cuotas de membrecia,
la creacidn del Fondo
de Sustentabilidad y el
aumento del desarrollo
de la capacidad
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organizacional de nuestras afiliadas. Estos
son los nutrientes necesarios para el
crecimiento saludable de la organizacién de
cara al futuro. Finalmente, en septiembre,

el Comité Ejecutivo y el equipo iniciaron

un proceso para revisar y evaluar la
organizacion; los resultados, si bien

todavia son tentativos, brindan mayores
lineamientos sobre cémo fortalecer a la
FITH.

Quisiera expresar mi sincero agradecimiento
y reconocimiento a nuestro equipo por

su compromiso, dedicacion y optimismo;
elementos todos que brillaron cuando
trabajaron con las trabajadoras del hogar

en cada una de nuestras regiones. También
estoy sumamente orgullosa de toda nuestra
membrecia. Nos mantuvimos unidas para
enfrentar muchos desafios... el mas dificil de
los cuales vino en julio pasado de la mano
del diagndstico de una enfermedad terminal
que aquejaba a nuestra difunta presidenta
Myrtle Witbooi. Hasta el dltimo de sus dfas,
la Federacion entera estuvo con ellay su
familia a través de oraciones, mensajes,
canciones, videos y otras sentidas ofrendas
que les hiciera llegar de manera diaria.
Myrtle se fue a principios de 2023 y nos dejé
como legado un movimiento fuerte para que
nosotras continuemos fortaleciéndolo hasta
que sea lo suficientemente poderoso como
para darles libertad a todas las trabajadoras
del hogar.

Elizabeth Tang, Secretaria General, FITH

FEDERACION INTERNACIONAL DE TRABAJADORAS DEL HOGAR

TRABAJADORA DEL HOGAR,
AMADA LIDERESA, MADRE DEL MOVIMIENTO:

Honrando a Myrtle Withooi

31 de agosto de 1947-16 de enero de 2023

El 16 de enero de 2023 marcé el final de
nuestro tiempo con una increible mujer,
trabajadora del hogar, sindicalista y
presidenta de la Federacidn Internacional
de Trabajadoras del Hogar (FITH), Myrtle
Witbooi. Myrtle no solo cambid las vidas de
aquellos con los que se cruzé en su camino,
sino que, indiscutidamente, cambid las
condiciones de las trabajadoras del hogar
en Sudéifrica y el mundo.

Myrtle se convirtié en la voz del movimiento
en Sudafrica por primera vez cuando recién
habia llegado de su pueblo Genadendal

a Ciudad del Cabo como trabajadora del
hogar con 17 anos de edad. Habiendo
experimentado injusticias flagrantes en
primera persona, trabajé por la liberacion
como mujer y trabajadora del hogar en el
contexto del apartheid sudafricano. Con
un empuje innato por la defensa de la
justicia social y con habilidades intrinsecas

de lider, comenzd a organizar trabajadores
en el garaje de la casa de su empleador.
Por esos tiempos, el Estado apartheid
consideraba ilegal la organizacién sindical
de trabajadoras del hogar. No obstante,
los esfuerzos de Myrtle crecieron a

nivel nacional y asf cred el Sindicato de
Trabajadoras del Hogar de Suddfrica
(SADWU) y se sumd al movimiento de
resistencia Congreso Nacional Africano.

En el afio 2008, Myrtle liderd los esfuerzos
de una red internacional de trabajadoras
del hogar a fin de llevar adelante una
campana a favor de la promocidn de
estdndares laborales internacionales para
las trabajadoras del hogar, lo que dio como
resultado, en el afio 2011, el Convenio 189
sobre las trabajadoras y los trabajadoras
domésticos. Dos afios después, Myrtle

fue elegida primera presidenta de

la recientemente creada Federacién
Internacional de Trabajadoras del Hogar
(FITH), la primera y Unica federacién
sindical internacional liderada por mujeres.

Myrtle logré cumplir una inmensa tarea: no
dej6 este mundo de la manera en la que lo
encontrd. Myrtle ha cambiado el mundo, vy
su legado continuara haciéndolo por mucho
tiempo luego de su partida. En el espiritu
de sus principios, su coraje y su compasion
es que honoraremos su memoria a medida
gue continuamos construyendo sobre los
cimientos de su trabajo para unir a las
trabajadoras del hogar de todo el mundo.
Ha sido un privilegio poder recorrer este
mundo al lado de Myrtle Witbooi, poder
aprender de ella y poder tenerla como
lideresa de nuestro movimiento.

Homenaje de la FITH a Myrtle.


https://youtu.be/3hHxXIzzZiM

2022: UN ANO DE VICTORIAS,
DESAFIOS Y DE CAMINAR HACIA

LOS OBIJETIVOS

Victorias que obtuvimos

A medida que reflexionamos sobre las
victorias alcanzadas por las trabajadoras
del hogar del mundo en 2022, resulta
claro que estos logros se materializaron
por los incansables esfuerzos e incesantes
campanas de nuestras afiliadas. A nivel
local, regional, nacional e internacional,
nuestras afiliadas han liderado campanas
de incidencia y de generacidon de
conciencia sobre el C189, el C190y

otras mejoras legales. Han organizado
talleres y capacitaciones sobre desarrollo
de capacidad organizacional en temas
que van desde el trabajo de asistentes
legales, gestién financiera y habilidades
digitales y comunicacién, pasando por
derechos laborales y organizacién sindical,
siguiendo con liderazgo y salud mental y

llegando a xenofobia y tréfico de personas.

Las trabajadoras del hogar usaron estas
habilidades para reclutar a nuevos
miembros, interactuar con funcionarios
del gobierno, ayudar a modificar politicas
y leyes, conseguir que se divulguen

sus historias en las noticias y redes
sociales, aumentar la solidaridad entre las
organizaciones de base, fortalecer otras

iLe damos la bienvenida a
nuestras nuevas afiliadas!

e Protect en Sri Lanka

e Pertimig en Malaysia

e SINTRAHO en Honduras

e Senamama en Madagascar

o ANAPROMED en Guinea-Bissau

e Trabajadores Domésticos de
Bayanihang en Catar
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alianzas y rescatar a trabajadoras del hogar
migrantes que sufrian necesidades. Estos
esfuerzos se tradujeron en logros tangibles
a finales de 2022, algunos de los cuales se
enumeran a continuacién:

e Catorce paises ratificaron el Convenio
190 de la OIT sobre eliminacién de la
violencia y el acoso en el mundo del
trabajo y asi alcanzar un total de 26.

e Tres paises mas ratificaron el Convenio
189 de la OIT sobre el trabajo decente
para las trabajadoras y los trabajadores
domésticos y asi alcanzar un total de 35.

e En Tanzania, el proceso de ratificacion
del C189 ha cobrado nuevo impulso
con mas miembros del Parlamento que
han manifestado su apoyo al proceso de
ratificacion.

e Otros gobiernos han dado pasos para
mejorar la implementacién del C189
—por ejemplo, en San Pablo, Brasil, se
contrataron 462 inspectores laborales
nuevos; en Chile, se redujo la jornada
laboral para las trabajadoras del hogar;
en Republica Dominicana, se constituyd
un comité de salario minimo con la
participacion de las trabajadoras del
hogar; en México, se reformd la ley de
seguridad social para que incluya a las
trabajadoras del hogar (si bien, el alcance
todavia es muy restringido); y, en Asia,
se aumentaron los salarios para las
trabajadoras del hogar en Hong Kong y
en Taiwan.

e La FITH gand 6 afiliadas nuevas de 4
paises e incorpord 80.000 miembros
nuevos. La FITH ahora cuenta con 87
afiliadas en 67 paises, lo que representa
una membrecia de 670.000 trabajadoras
del hogar en todo el mundo.

FEDERACION INTERNACIONAL DE TRABAJADORAS DEL HOGAR
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Desafios a los que nos
enfrentamos

A pesar de estas conquistas, el camino
hacia la concrecién de los derechos
continud presentando algunas piedras en
2022. Las trabajadoras del hogar y sus
organizaciones siguieron enfrentdndose a
los impactos de la pandemia de COVID-19
y la crisis econdmica. Por ejemplo, en
algunos paises la movilizacién permanecié
restringida a causa de la COVID-19; en
Malasia particularmente, las trabajadoras
del hogar migrantes (THM) sufrieron

o6

Victoriasy desafios...
ambos demuestran la
necesidad de continuar
el trabajo de la FITH en
todo el mundo.
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DIA DEL TRABAJO EN TAILANDIA, 1 DE MAYO DE 2022

medidas gubernamentales regresivas hasta
bien entrado el ano. Las trabajadoras del
hogar en Sri Lanka y las Filipinas fueron
testigos de un aumento del desempleo; de
hecho, el 70 por ciento de las trabajadoras
del hogar en Filipinas habia perdido su
trabajo para fines de 2022.

Las trabajadoras de Hong Kong se
encontraron con limitaciones a la accién
directa ademads de una represién masiva
de medios de comunicacidn y periodistas.
En vista de esta inestabilidad y con el fin
de mitigar el riesgo politico, la FITH decidié
optar por un modo de funcionamiento mas
descentralizado, disolviéndose en Hong
Kong y trasladdndose a Ginebra, Suiza.

En Africa, algunas afiliadas tienen un
servicio de Internet muy costoso y de
baja calidad, y ademas no cuentan

con el equipamiento necesario, como
computadoras; ambos elementos
imprescindibles para organizarse
eficazmente en la era de la COVID. Como
consecuencia de la pérdida de ingresos

y de la inflacién relacionadas con la
pandemia, muchas afiliadas tienen grandes
dificultades para retener a sus miembros y
cobrar las cuotas.

< iNDICE n



cQué es el C189?

@® EIC189 es el Convenio de la OIT sobre el trabajo decente para las trabajadoras y los
trabajadores domésticos. Se trata de un convenio histérico que establece las primeras
normas mundiales sobre los derechos de las trabajadoras del hogar. Concede a las
trabajadoras del hogar los mismos derechos bdsicos que a los demas trabajadores:
dias libres semanales, limitacién de las horas de trabajo, salario minimo, horas extra
remuneradas, seguridad social y condiciones de empleo claras.

La FITH y las organizaciones de trabajadoras del hogar siguieron dando prioridad a la
ratificacion e implementacién del C189 este afio, en el que se produjeron tres nuevas

ratificaciones:

B Guatemala W El Salvador B Honduras

@® Al 31 de diciembre de 2022, 35 paises han ratificado el C189.

Objetivos hacia los que
caminamos

Victorias y desafios... ambos demuestran la
necesidad de continuar el trabajo de la FITH
en todo el mundo. Guiadas por nuestra
visién de construir una federacién de
trabajadoras del hogar fuerte, democratica
y unida para proteger y promover los
derechos y la dignidad de las trabajadoras
del hogar en todos los rincones del mundo,
en el ano 2022 continuamos trabajando
hacia los objetivos y las prioridades en
torno a nuestras cuatro dreas teméticas:
desarrollo de la Federacién, desarrollo

de capacidad organizacional, campanas
temadticas e investigacion y trabajadoras
del hogar migrantes, segln se detalla

en nuestro informe sobre la Estrategia

de Sustentabilidad de 2021 y el Plan
Estratégico Quinquenal 2021-2025.

Los ejemplos que se encuentran a
continuacidn representan solo una
fraccidn del trabajo realizado.

Avanzamos a pasos

agigantados en nuestro

primer objetivo
estratégico de desarrollar
fortaleza organizacional.
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Desarrollo de la Federacion

Comenzamos el afio 2022 trabajando

en torno a nuestros tres objetivos de
sustentabilidad: fortalecer nuestro sistema
financiero; aumentar nuestra capacidad de
recaudacién de fondos y las estrategias de
generacién de ingresos; y operacionalizar
el Fondo de Sustentabilidad. En primer
lugar, después de celebrar tres reuniones

de consulta con afiliadas, llegamos a un
consenso de aumentar las cuotas de
membrecia en un 10 por ciento (si bien
también es importante resaltar que, a fin de
aliviar la carga de nuestras afiliadas durante
la pandemia, las dispensamos del pago de la
cuota de membrecia durante 2020 y 2021).
En segundo lugar, constituimos el Fondo de
Sustentabilidad, guiadas por los siguientes
principios: los aportes se realizardn en forma
voluntaria sobre la base del principio de
solidaridad; se garantizaran la transparencia y
el manejo sdlido del fondo; el fondo respetard
procesos de toma de decisién democraticos,
imparciales y equitativos de manera de que
ninguna afiliada se sienta inferior; por dltimo,
los fondos se destinardn a la FITH para su
estabilidad financiera y organizacional. En
tercer lugar, brindamos capacitacién sobre
crowdfunding en Africa y Asia para mejorar
la capacidad de las afiliadas de recaudar
fondos.

FEDERACION INTERNACIONAL DE TRABAJADORAS DEL HOGAR

CONFERENCIA DEL CARIBE EN JAMAICA, OCTUBRE DE 2022

Con el aumento de nuestra membrecia a
670.000 trabajadoras a nivel mundial (con
30.000 miembros nuevos solamente en
Asia), dimos pasos enormes hacia el logro
de nuestro primer objetivo estratégico de
desarrollar la fortaleza organizacional con
1 millén de miembros.

A medida que continuamos trabajando
para lograr nuestra meta de incluir 10.000
trabajadoras del hogar migrantes en
nuestra membrecia, ayudamos a organizar
sindicalmente a las trabajadoras del hogar
migrantes en todas nuestras regiones. Por
ejemplo, América Latina recibié 129 nuevas
trabajadoras del hogar migrantes; en Asia,
algunas afiliadas perdieron trabajadoras del
hogar migrantes debido a las restricciones
de la COVID-19 vy a la crisis econémica,
pero otras vieron un aumento constante.

Definimos el trabajo preliminar,
identificamos nuevas lideresas y las
capacitamos para aumentar la cantidad

de lideresas emergentes, acercandonos a
nuestro objetivo de 7.000 nuevas lideresas
para el ano 2025. En 2022, por ejemplo,
las afiliadas de América Latina capacitaron
a 2.790 lideresas desde el afio 2019 y 166
trabajadoras participaron en la capacitacién
de liderazgo de Asia.

INFORME ANUAL 2022

La FITH también realizé un mapeo
organizacional (utilizando el marco
brindado por la Herramienta de Mapeo
Organizacional de la Fundacién Ford) a

fin de evaluar el desempeno vy la eficacia
actuales, asi como definir prioridades

y planificar las areas que requieren
respaldo. Este ejercicio identificé la gestién
financiera, la recaudacion de fondos

y las relaciones con financiadores, la
administracién y la cultura organizacional
como fortalezas clave. Los desafios
identificados surgieron de la complejidad
del contexto en el que opera la FITH, las
marcadas variaciones que existen entre

las distintas regiones, y el hecho que la
planificacién y el monitoreo se realizan en
torno a proyectos y no en torno a regiones.
El mapeo sugirié que una posible accién
para abordar estos desafios podria incluir
disefar un proceso con representantes

de distintas regiones ademds de con el
personal clave con los siguientes propdsitos:

¢ identificar los factores en los distintos
contextos y en las diferentes regiones
que requieran un sistema que se
enfoque en los matices y, a veces, en las
significativas variaciones que existen
entre las regiones;
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REUNION DEL EXCO Y DEL PERSONAL DE LA FITH EN BELGICA, SEPTIEMBRE DE 2022

El

proponer formas de desarrollar un
sistema que reconozca tanto los puntos en
comun entre regiones como sus variaciones
e incluya también los proyectos; y

modificar el sistema actual segun

sea necesario para permitir que todas
las regiones planifiquen y revisen su
trabajo como parte de un sistema comun
internacional que también contemple
variaciones, plazos y modalidades en

las diferentes regiones y en los distintos
proyectos.

mapeo también planted la necesidad de

extender el aprendizaje y la evaluacién al
sistema regional descripto anteriormente;
ofrecer capacitacidn y asistencia de manera
continua para las afiliadas sobre temas de
incidencia a fin de asegurar que lideren el
trabajo politico en torno a la organizacioén;
brindar respaldo a las afiliadas para que
establezcan seguridad digital en el trabajo
de comunicacidn; establecer una linea de
ayuda para amenazas que puedan efectuarse
contra las trabajadoras del hogar y brindar
asistencia a las afiliadas para que desarrollen
capacidades de comunicacién a la vez que
se garantiza que los mensajes se mantengan

ali

el

neados, desarrollar un plan para supervisar
bienestar organizacional, y revisar las

politicas y funciones de recursos humanos de

la

14

FITH.
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Desarrollo de capacidad
organizacional

2022 fue el ano en el que muchas afiliadas
de todas las regiones dieron un gran

salto hacia adelante en el desarrollo de

su capacidad organizacional —el segundo
gran objetivo estratégico de la FITH—

tras casi dos anos de restricciones por

la pandemia de COVID. Como resultado,
estamos en camino de superar nuestro
objetivo estratégico de tener 30 afiliadas
en al menos 25 paises que obtengan los
recursos para llevar a cabo campanas
tematicas y saber qué acciones tomar para
crear iniciativas de sensibilizacion publica y
conseguir la aceptacién del gobierno para
mejorar las condiciones de trabajo y de vida
de las trabajadoras del sector doméstico y
sus familias.

En Africa, 56 participantes de 28 afiliadas
asistieron a la capacitacidn virtual

sobre liderazgo democratico, que ha
permitido aumentar la fuerza sindical, el
compromiso del liderazgo, mejorar los
procesos conjuntos de toma de decisiones,
incluir a los jévenes en puestos de
liderazgo y celebrar congresos nacionales
democraticos en 8 sindicatos. También

en Africa, 45 lideresas y miembros
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participaron en la formacién virtual sobre
proteccién social, y estd previsto que

la capacitacidon de asistentes juridicos
comience en Zimbabue en 2023.

En Ecuador y Brasil, 37 nuevas lideresas de
trabajadoras del hogar de 24 sindicatos y
16 paises participaron en la capacitacién
LUNA (Liderazgo, Unidad, Renovacion

y Ampliacién) en educacién politica y
conciencia somdtica; ambos aspectos que
permiten a las lideresas aprovechar sus
capacidades para hacer crecer y dirigir sus
organizaciones de forma democratica y
sostenible. Otras capacitaciones en América
Latina se centraron en la integracién y

la cohesién entre trabajadoras del hogar
cisgénero y LGBTI a través de talleres
sobre diversidad e inclusién.

En Asia, mds de 5.000 trabajadoras

del hogar participaron en cursos

de capacitacién sobre “Orientacidn
bdsica, organizacidn y sindicalizacion

en linea y fuera de linea (020)”, en la
capacitacién en linea “Educacidn politica
bdsica para mujeres”, en cursos de
formacidén para organizadores sindicales
y educadores, formacidon de asistentes
legales, participacion en los medios de
comunicacién y cursos de negociacion.
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OCTUBRE DE 2022

En Europa, se ha prestado especial atencidon
al refuerzo de la capacidad de didlogo
social en el sector del trabajo doméstico a
nivel nacional y europeo.

En el Caribe, 37 lideresas de 3 afiliadas

de la FITH y de otros 5 sindicatos y
organizaciones de trabajadoras del hogar
participaron en octubre en una capacitacion
sobre ratificacién utilizando la caja de
herramientas de WIEGO vy la FITH sobre
el C189. Este taller de capacitacion reavivé
especialmente el interés y el entusiasmo de
las lideresas por organizar sindicalmente

y mejorar la vida de las trabajadoras

del hogar. Desde esa capacitacidn, el

grupo ha seguido celebrando reuniones
mensuales de aprendizaje e intercambio.
Una capacitacién similar tuvo lugar en
Espana en diciembre para 11 lideresas de 5

afiliadas.
objetivos

estratégicos es

tener 30 afiliadas en al
menos 25 paises...”

Uno de nuestros
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Campafas tematicas e
investigacion

Nuestras afiliadas estuvieron igual de
ocupadas concientizando e investigando

a través de campanas tematicas e
investigaciones, nuestro tercer objetivo
estratégico. Afiliadas de paises de toda
Asia aprovecharon el 16 de junio, Dia
Internacional de las Trabajadoras del
Hogar, para celebrar, manifestarse y, a
través de campafias en los medios de
comunicacién y en las redes sociales, exigir
la inclusidn de las trabajadoras del hogar
en los programas de proteccidn social y en
la legislacién laboral. Como resultado, sus
campanas recibieron 247 informes de los
medios de comunicacidn. Esta atencién se
tradujo en un cierto impulso hacia adelante,
especialmente en Indonesia, donde la oficina
presidencial formd un Grupo de Trabajo
para la Aceleracién de un Proyecto de Ley
sobre Proteccidn de las Trabajadoras del
Hogar. También se sigue haciendo trabajo
de incidencia por la ratificacién del C189 en
Indonesia y Nepal. En Africa, las afiliadas
utilizaron el 16 de junio para realizar
campanas nacionales en defensa de la
proteccidn social. Las campanas incluyeron
la organizacién de manifestaciones, la
elaboracidn y distribucién de folletos y la
participacién en programas de radio. Y,
ademads de facilitar la campafa sobre la
ratificacion del C189 en Tanzania reuniendo
a trabajadoras del hogar y actores sociales
de alto nivel, las afiliadas prosiguen sus
esfuerzos de incidencia por la ratificacién del
C189 en Ghana y Kenia. En América Latina,
a través de proyectos nacionales con 13
sindicatos centrados en México, Colombia,
Republica Dominicana, Costa Rica y Brasil,
la FITH apoyd las actividades de incidencia
para impulsar proyectos de didlogo social
gue apoyen la implementacién del C189.

WEBINAR

CIZLL

RESILIENCE AND
SUSTAINABILITY:

Domestic Workers' Organizing through the
Pandemic and Beyond

12 INTERNATIONAL
PORKERS
JUNE &5, IR

Nuestras afiliadas también emprendieron la
accién y organizaron campafas en torno al
C190, un Convenio de la OIT que constituye
la primera norma laboral internacional que
aborda la violencia y el acoso en el lugar

de trabajo. Proporciona un marco comun

de actuacién y una oportunidad Unica

para configurar un futuro para el trabajo
basado en la justicia social. El Convenio
afirma que toda persona tiene derecho

a un mundo laboral libre de violencia y
acoso. También proporciona la primera
definicién acordada internacionalmente

de “violencia y acoso” en el mundo del
trabajo, incluida la violencia de género,
como “un conjunto de comportamientos

y précticas inaceptables” que “tengan por
objeto, que causen o sean susceptibles de
causar, un dano fisico, psicoldgico, sexual

0 econdmico”. Esta definicién protege a
cualquier persona en el mundo del trabajo,
incluidos los aprendices y las personas

que ejercen la autoridad, los deberes o

las responsabilidades de un empleador, y
abarca los sectores publico y privado, en

la economia formal o informal, en zonas
urbanas o rurales. En Indonesia, nuestra
afiliada celebré una conferencia de prensa,
una accién de masas y didlogos publicos.

El Convenio C190 afirma que toda persona tiene derecho a
un mundo laboral libre de violencia y acoso.
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En el marco de la Estrategia Europea de
Cuidados, las afiliadas europeas pidieron a la
Comisién Europea que animara a los Estados
miembros a ratificar e implementar el C190
(y el C189). Las afiliadas de toda América
Latina celebraron reuniones intersectoriales
y de alto nivel, campanas de incidencia y
talleres de capacitacion que versaron sobre la
ratificacion del C190. En Brasil, trabajadoras
del sector doméstico formadas en técnicas de
encuesta llevaron a cabo una investigacién
sobre la violencia de género y el acoso.

A escala mundial, la FITH lanzé una
campana llamada Trabajo Doméstico, No
Maltrato. La violencia de género es una

de las principales prioridades de la FITH y
de todas sus afiliadas, y la FITH participd
activamente en el proceso plurianual de la
OIT para crear el C190. Nuestro objetivo en
todo momento fue garantizar que las voces
de las trabajadoras del hogar se escucharan
fuertes y claras. De particular importancia
para las trabajadoras del hogar es que los
que se incluyan los “espacios privados” como
lugares de trabajo. Las politicas de proteccién
de los trabajadores han excluido a menudo
los domicilios privados, por lo que no han
protegido a las trabajadoras del hogar contra
la violencia de género y el acoso. Del mismo
modo, las politicas sobre violencia doméstica
incluyen a las personas en relaciones de
parentesco, pero a menudo excluyen a las
trabajadoras del hogar.

La campana tiene dos vertientes. En primer
lugar, pretende apoyar las actividades de
las afiliadas en la documentacion de casos.
En segundo lugar, la campana utiliza una
historia mensual donde se pone el foco en
una trabajadora para desmitificar diversos
elementos de lo que aborda el C190, como
la naturaleza de la violencia, la definicidon

de agresor y el mundo de los espacios de
trabajo en los que podria producirse la
violencia. En cada caso, también destacamos
las lagunas legislativas del pais donde se
produjo el caso de violencia o acoso en lo que
respecta a la proteccidn de las trabajadoras
del hogar frente a la violencia de género.
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- She was forced to
drink contaminated
tea and detergent,
and was abused
using iron, scissors,

Ny glue gun and
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Employers found
apicture of their child
in Maria’s wallet

They forced her to
falsely confess

and threatened
that the police
will hang her.

l
Abuse started

~

supported Maria to
file a police com-

Maria posted her
story online through plaint and kept her
the daughter's tablet case visible.

Domestic worker leaders or-

-
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ganized, lobbied, and led the

" path to secure Maria's safety.
Unionizing made negotiations
and challenging legislation
possible.
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Maria suffered immense
psychological trauma,
was unable to speak, was
throwing up whenever
she smelled detergent,
and lost the instinctive
ability to protect herself

Today, Maria is back in the Philippines after staying 6 months at the embassy

before The former is free due to settlement.
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Everyone has the right to work Convention applies to all sectors,
free from violence and public and private, formal and
harrassment. informal.

The convention includes Domestic workers are

Violence and Harrass-
ment Convention

or economic harm. violence in the workplace.

SHARE YOUR
SHORY W75 ronm
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The

Care
Agenda

WEBINAR: Domestic
Workers Define
their Framework

INTERPRETATIONS
ENG / ESP / FRA / POR / SWA /
ARA / Bhs Indonesia / Thai / Khmer

REGISTER HERE

https://bit.ly/IDWFCare1030

La FITH también participd en el Dia
Mundial de Accién sobre el Cuidado,
realizando el webinario “Una Agenda de
Cuidados Inclusiva: Las Trabajadoras

del Hogar Definen su Marco”. Los
objetivos del webinario eran preparar

un entendimiento comun a través de las
diferencias contextuales de cémo definimos
el cuidado para las trabajadoras del hogar
con anterioridad a la CIT 2024, adaptar

el marco de cuidado de las 5R de la OIT

a las trabajadoras del sector doméstico, y
enmarcar el papel de estas Ultimas en la
economia del cuidado.

La sesién explord cémo:

® Reconocer a las trabajadoras del
hogar en la agenda del trabajo
de cuidado: en el Sur Global, las
trabajadoras domésticas realizan
todo tipo de trabajos, y hay poca
diferenciacion entre las trabajadoras
de los cuidados y las trabajadoras del
hogar. Cuando existe tal diferenciacion,
es clasista y se basa en desigualdades.
Los gobiernos deben reconocer las
capacidades de las trabajadoras del
hogar y tener en cuenta su experiencia.
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CONFERENCIA GENERAL NACIONAL DE COSATU,
SUDAFRICA, 22 DE JUNIO DE 2022

e Redistribuir los cuidados entre
los hogares y las instituciones: las
trabajadoras del sector doméstico
cubren las brechas de infraestructura
cuando falta la atencidn institucional.
Por ejemplo, cuando el Estado debiera
proporcionar asistencia sanitaria social
pero no lo hace, las trabajadoras del
hogar asumen responsabilidades
adicionales para asistir a los enfermos.
Sin embargo, cuando ellas mismas
estan enfermas, a menudo no reciben
atencidn.

® Reducir |la carga asistencial y las
horas de trabajo: el gobierno debe
proporcionar servicios de calidad
y asequibles para reducir la carga
que cae sobre las trabajadoras del
hogar. El gobierno debe garantizar los
derechos de las trabajadoras del hogar
al descanso y a una jornada de trabajo
decente.

® Recompensar las habilidades y |la
experiencia de las trabajadoras del
hogar. En la actualidad, suelen cobrar
por debajo del salario minimo vy vital.
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® Representar a las trabajadoras del
hogar en la agenda del cuidado. Estos
cambios pueden lograrse a través de la
representacion de las trabajadoras del
hogar en la formulacién de politicas,
dandoles un lugar en la mesa.

La FITH continuia
abogando por el
reconocimiento de
las trabajadoras del
hogar como un eslabon central
en la economia del cuidado,
especialmente en el contexto de
la migracion, en el que la cadena
de cuidado mundial contintia
desposeyendo a las mujeres
trabajadoras y las hace mas
vulnerables a la pobreza.

CELEBRACION DEL DiA DEL TRABAJO, MEXICO,
MAYO DE 2022
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Trabajadoras del hogar
migrantes

MDW/s are already pushed into precarious
Las THM ya son mds propensas a trabajar
en condiciones precarias, que la pandemia
de COVID hizo alin mas fragiles vy dificiles.
Las condiciones de trabajo de las THM
han empeorado y estas trabajadoras

estdn expuestas a un mayor riesgo de
experimentar abusos y violencia de
género. Como respuesta, la FITH y sus
afiliadas trabajaron incansablemente
durante 2022 a fin de cumplir con nuestro
cuarto objetivo estratégico: intensificar
la organizacion sindical y el desarrollo de
capacidad organizacional que aumenten
la visibilidad de asuntos relacionados con
las trabajadoras del hogar migrantes y su
representacién en el proceso de toma de
decisiones, especialmente relacionados

con la agenda de la economia del cuidado.

Por ejemplo, en el Foro de Examen de la
Migracidn Internacional, la FITH organizé
un evento sobre la libertad de asociacidn,
un derecho esencial que es también

un prerrequisito de todas las demds
libertades para las trabajadoras migrantes.

o6

Publicamos una declaracidn sobre ese
mismo tema. Ademas, a través de nuestro
proyecto de Medio Oriente/Africa del Norte
(MENA), la FITH ha seguido estableciendo
contacto, comenzado a organizary
continuado con el fortalecimiento de las
THM vy sus organizaciones. La FITH también
publicé un una declaracién oficial sobre las
condiciones del trabajo decente para las
THM vy todas las trabajadoras del hogar en
la regién de Medio Oriente en el contexto
de la Copa Mundial de la FIFA, acompanado
de un podcast en el que se presenta a cinco
trabajadoras del hogar en Catar.

Las afiliadas en Panama lideraron una
campana de gran envergadura para vacunar
a las THM contra la COVID-19. En Colombia,
nuestra afiliada ha expandido su presencia a
la frontera colombiana-venezolana a fin de
reclutar trabajadoras del hogar migrantes
venezolanas y ha incorporado asuntos
relacionados con las THM a las redes de la
sociedad civil que trabajan con migrantes.

Las trabajadoras del hogar migrantes

han sido uno de los objetivos prioritarios

de nuestra afiliada en Kenia. A través

de su Oficina del Migrante, KUDHEIHA
logré establecer una red de retornados en
Mombasa, que cuenta con 250 trabajadoras
del hogar migrantes retornadas de Medio

Las condiciones de trabajo de las THM han empeorado y estas
trabajadoras se enfrentan a un mayor riesgo de sufrir abusosy

violencia de género.
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INTERNATIONAL
MIGRANT DAY

2022

Journée internationale des migrants
Dia Internacional del Migrante

Oriente. La red, organizada a través de un
grupo de WhatsApp, se esta expandiendo
para poder llegar a las THM retornadas en
Nairobi.

En el Libano, se completd un informe de
mapeo que incluye a ocho grupos diferentes
de THM. El mapeo tiene como objetivo
documentar los grupos de THM existentes,
asi como grupos o colectivos nuevos que
hayan surgido luego de 2019. Identifica
cuéles son las comunidades y nacionalidades
que representan las THM, qué las motiva para
organizarse sindicalmente, dénde operan y
cudles son las dindmicas internas y externas.

En colaboracién con una ONG local, la FITH
también brindd tres capacitaciones sobre
Sensibilizacién sobre Salud Mental para
mas de 60 THM que participaron de Sri
Lanka, Etiopia, Camertn, Costa de Marfil y
Madagascar.

En Singapur, la FITH contribuyd al tema

de la organizacidn sindical a través de

IPPMI (Ikatan Persaudaraan Pekerja Migran
Indonesia), que fue creada el ano pasado por
trabajadoras del hogar migrantes indonesias,
a través de la mentoria y capacitacion de
lideresas y miembros.

En Hong Kong, the Oficina de la Defensoria
del Pueblo publicé una investigacién sobre
la “Reglamentacién gubernamental de

las instalaciones de hospedaje para las
ayudantes del sector doméstico extranjeras”,
que incluyé las recomendaciones efectuadas
por nuestra afiliada.
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2022 fue un ano que presentd particulares
desafios para las THM de Malasia, quienes
tuvieron que enfrentar restricciones de muy
larga duracidn, denegacidn de dias libres y
retencién de salarios, asi como un aumento
de los abusos fisicos y mentales. Sufrieron

un revés aun mayor con la reforma a la

Ley de Empleo de Malasia que establecid

la exclusidn de dichas trabajadores de las
cldusulas sobre prestaciones y beneficios
relativos a proteccidon por maternidad, dias de
descanso, jornada laboral, vacaciones y otras
condiciones de servicio, desvinculaciones
laborales, despidos y jubilaciones y pensiones.
Las afiliadas lideraron campanas de gran
envergadura contra estas condiciones y
exclusiones y las THM ahora tienen voz

y representacion en las organizaciones

de servicio comunitario y los medios de
comunicacién.

Con el objeto de generar visibilidad
alrededor de cada uno de estos temas y
discutirlos, la FITH se sum¢ al Tribunal Global
de las Trabajadoras en un evento de 6 dfas
que presentd poderosos testimonios de
trabajadoras del hogar sobre una diversidad
de temas: cobertura de la proteccién social,
acceso a la justicia, libertad de asociacién,
migracion, salud ocupacional y seguridad
frente a la violencia en el lugar de trabajo.
Nuestros miembros compartieron relatos
conmovedores, asi como un preciso analisis
sobre sus condiciones de trabajo, brinddndole
al comité jurado —compuesto por
organizaciones coanfitrionas y autoridades—
una guia sobre el camino a seguir.
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