O IMPACTO DA
COVID-19
NAS PESSOAS
TRABALHADORA
S DOMESTICAS
NA AFRICA
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PERGUNTAS
DA PESQUISA

Qual foi o impacto das medidas de confinamento nas
condicoes de trabalho dos trabalhadores e trabalhadoras
do setor?

Quais foram os diversos apoios do governo que
receberam durante o periodo de confinamento!

Quais foram as alternativas de fornecimento de apoio e
sustento para as pessoas trabalhadoras domeésticas em
caso de auséncia do apoio do Estado!

Como conseguiram lidar com as ameagas na saude

ocupacional e na seguranga do trabalho no lar durante a
pandemia da COVID-19?

Como poderia a experiéncia das pessoas trabalhadoras
domesticas durante as primeiras ondas da pandemia ser
de utilidade para desenhar politicas de Estado e de
resposta dos sindicatos perante uma recuperagao pos-
pandemia?



METODOLOGIA

Design da Pesquisa: FITD e os
pesquisadores afiliados.

Recenseadores: Pessoas trabalhadoras
domesticas treinadas realizaram a
enquete a 3419 colegas em |4 paises
da Africa.

Colheita de Dados: Google Forms

Analise de dados: Pesquisadores
afiliados da FITD.




Caracteristicas demograficas Chave

65 % mora em areas urbanas.

24 7% sao migrantes nacionais e 6% sao migrantes
Internacionais.

87 % sao mulheres

85% sao responsaveis do sustento domestico

Para 94%, o trabalho domestico e o principal fonte de
renda.




TAXAS DE INFORMALIDADE ALTAS

Contrato Escrito Seguranca Social

1% 1% 2%

6%

Desconhecido Desconhecido

Nao sabe Nao sabe
® Nao ® Nao
Sim Sim




SITUACAO DE EMPREGABILIDADE DURANTE A CRISE

m Ficou em casa e continuou
recebendo salario

Continuou trabalhando
normalmente

O horario de trabalho e o
“ pagamento foram reduzidos

durante o periodo de

confinamento

47%

B Foi suspendido ou demitido




CONSEQUENCIAS DA INFORMALIDADE

Quase a metade das pessoas trabalhadoras
domesticas pesquisadas sofreram redugao do
pagamento, suspensao do trabalho ou foram
demitidos.

As demissoes foram mais comuns em paises
onde foram instrumentadas medidas rigidas de
confinamento tais como na Africa do Sul,
Senegal e Queénia.

85 % dos trabalhadores e trabalhadoras do
setor que foram demitidos nao receberam
indenizacao.

Levaram até seis meses para conseguir
um novo emprego.

A reducao no pagamento teve um efeito
dramatico na vida domestica.

Aumento do preco da alimentagao e do
combustivel, aléem da especulagao
generalizada nos precos.




FALTA DE APOIO DO ESTADO

Somente 30% das pessoas trabalhadoras domesticas

Cadastrou-se para apoio do
governo!?

contribuiram para o seguro social e muitos programas de
seguranga social excluem no critério o desemprego.

Enquanto muitos governos da Africa implementaram 15%
medidas para dar sustento economico, elas foram

bastante restritas, e negligenciaram o "meio esquecido”.
Desconhecido

m Nao

Mais da metade dos respondentes nem sequer se Sim

cadastraram para as medidas de apoio do governo,

principalmente porque o sector nao foi incluido.

Como consequéncia,somente 17 % dos
trabalhadores e trabalhadoras do setor

receberam algum tipo de apoio do governo. —
L ——— —




““Nao houve medidas
especificas para pessoas
trabalhadoras domésticas.
Caso elas tenham recebido
beneficios como kits sanitarios
ou isencdo de taxas de
utilidade foi porque estavam
num domicilio que foi incluido
no programa, nao por serem
trabalhadores ou
trabalhadoras domésticas”.



Caixa de

Cancelamento alimentos ou |Beneficios para| Ajuda para
de conta de agua| Ajuda financeira vale- as pessoas pago de

ou eletricidade | de emergéncia alimentacao |desempregadas| aluguel Nada
Burkina-Faso 13,70 % 3,40 % 2,60 % 0,00 % 7,70 % 72,60 %
Etiopia 2,90 % 2,40 % 13,00 % 1,40 % 0,00 % 80,20 %
Guiné 0,00 % 0,00 % 0,80 % 0,00 % 0,00 % 99,20 %
Costa do Marfim 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %
Kenya 0,40 % 2,20 % 5,80 % 0,20 % 0,40 % 91,00 %
Malawi 1,40 % 2,10 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 96,50 %
Mogambique 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %
Namibia 0,00 % 11,60 % 3,20 % 45,00 % 0,00 % 40,20 %
Senegal 84,80 % 0,00 % 0,70 % 0,00 % 0,00 % 14,60 %
Africa do Sul 0,20 % 0,20 % 0,70 % 3,30 % 0,00 % 95,60 %
Tanzania 0,00 % 0,40 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 99,60 %
Togo 33,30 % 0,00 % 0,00 % 1,20 % 0,00 % 65,50 %
Uganda 0,00 % 0,80 % 33,90 % 0,00 % 0,00 % 65,30 %
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® Pedi dinheiro emprestado
[ ] (] (] 7 . e
Como consiguiu sobreviver! a amigos ou familia

m Tive que voltar para a casa de
meus pais ou familia

Procurei crédito
= 67 % deles

bancario/cooperativa de
poupanca/ crédito informal disse que
Usei minhas poupangas
pessoais

13%

| 1%

recebeu apoio
do sindicato.

Comecei a vender produtos
feitos em casa (alimentos,
mascaras, roupas...)

Solicitei um emprestimo

35%




“ Durante o confinamento da
COVID-19, ficamos em casa, sem
contato com a familia, razdo pela
qual foi impossivel solicitar
alimentos por causa da fome”.
Desse periodo da COVID-19, eu
aprendi que nem a familia
préxima poderia me sustentar em
caso de ter algum problema
porque todos estavam cuidando
de si mesmos™.



SAUDE E SEGURANCA

Embora 75 % ja retornou ao trabalho, 58 % disse que ja sentiram alguma ou muita
inseguranca devido a falta de equipamento protecao pessoal, de seguranca no transporte,
e a natureza intima do trabalho doméstico.

53 % nao recebe pagamento nos dias de doenc¢a, o que aumenta o risco de infecgao,
e quebra a capacidade dos trabalhadores e trabalhadoras para cuidar de si mesmas e de
suas familias.

Dada a natureza estressante do trabalho doméstico, muitos trabalhadores tém condicoes
preexistentes, incluindo pressao arterial, doengas respiratorias e diabetes.

O risco de sucumbir a COVID-19 aumenta em consequéncia pelo deterioro dos Sistemas
de Salde e o acesso a medicacao.




CONDICOES DE SAUDE PREEXISTENTES

Pressao arterial

Condicoes nos ossos
ou nas articulacoes

Respiratorias
Diabetes

Problemas de saude mental

Obesidade

0%

5% 0% 15% 20% 25%
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IRREGULARIDADES NO AMBITO DE TRABALHO

Tive que cuidar ou
trabalhar com alguem que
tinha covid-19

m Tive que trabalhar mais
que de costume

B Fui obrigado a permanecer na
casa de meu empregador
durante o confinamento

_




O PAPEL DOS SINDICATOS




RECOMENDACOES PARA O ESTADO

Campanhas para aumentar a consciéncia sobre os padroes de saude ocupacional e seguranga, os direitos
dos trabalhadores e as responsabilidades dos empregadores.

Distribuicao do kit de protecao pessoal em pontos de acesso chave tais como ponto de 6nibus ou de
taxi.
A introducao de controle de precos.

A expansao de medidas emergenciais de apoio ao ingresso para pessoas trabalhadoras
domeésticas.

A extensdo da contribuicao de seguranca social para pessoas trabalhadoras domésticas.
A introdugao de um beneficio contributivo de desemprego, caso nao houver.

A ratificacao da Convencao 189 e 190,a adogao de uma complementagao nacional. Legislacao e
implementacao de um enquadramento adequado de reforgo.

Melhorias no acesso a assisténcia médica e na seguranga no transporte publico.



RECOMENDACOES PARA OS SINDICATOS

Campanhas para aumentar consciéncia em seguranga e saude ocupacional.

Ferramentas de recrutamento para aumentar os afiliados e fortalecer a
arrecadacao das quotas sindicais.

Consolidacao de um fundo emergencial consolidado dos sindicatos.

Expansao de programas de treinamento nos sindicatos que incluam temas como
"conheca seus direitos”, desenvolvimento de lideranca, e oficinas para geragao de
renda.

Campanhas para pressionar aos estados para ratificar a Convencao 189 e 190.

Adocao de reformas legislativas complementares incluindo a expansao efetiva da
protecao social para as trabalhadoras domesticas.



